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CAPITULO 13

SUICIDIO: EL Py

TO
DE LOS CONSTRUCTOS P]IE)IE{:S\(I)IIEI'R‘:ES :

Este es el dnico texto escrito por Kell

y dedica
¥ no es por azar que se trate del suicidio, uno e ldo @ un problema concreto,
) 0s fendmenos mds dificiles

Je explicar para cualquier teoria (y no digamos vayq 1 :

Ce trata de un capitulo en un libro** Sobrepl ra Los propios afectadps).
ves exponen su punto de vista. En é] Kelly dist; : zfé’fﬂa donde-dz-s,f'z.nms e
cidioa la hora de. c.olnsz'demr el fenémeno desde lag ;C?%e varos tipos de sui-
ta hacia una posicion que poco a poco va siendo mis o itadvzszon nos orien-
Desde fuera, el suicidio es un hecho uniforme, pero si t]; ada en este campo.
perspectiva de la persona, es un fenémeno muy complejo leimos 5’1 i
a procesos de con skt ccién muy diversos. Poder dz'stz'nguzglosp: ? Zfesponder
cor und intervencion concreta, es esencial, y para ello Kell a bora de ha-
buen confunto de pistas,”** y lo aplica al caso clinico que se%‘ nos aporta un
del que procede este texto. 7 rata en el libro

La teoria de constructos personales asume que las vicisitudes de la vida
no imprimen su peculiar significado en nuestras mentes: mas bien, nosotros
mismos hemos de idear una forma de darles un sentido. La apare;lte singu-
laridad de los significados de la vida se debe ante todo a la singularidad de
nuestro propio pensamiento. Por su parte, los acontecimientos siempre es-
v4n abiertos a una plétora de construcciones alternativas.

bro del que proviene este articulo se les pidi6
blema del suicidio, analizaran el protocolo de
ntado suicidarse. De aqui las referencias oca-

* A los teéricos que contribuyeron al li
que, ademds de exponer sus ideas sobre el pro
entrevistas de un paciente, A. S., que habia inte )
sionales presentes en el texto. (Nota del traductor.

** Scheni-de-man, E. S. y Faberow (comps.), The Cry for H elp, Nueva York, McGraw-

s trabajos dentro delaTCBy

Hill, 1961, pags. 255-280. di
" e 0
** Estas indicaciones de Kelly han dadollugar a divers o de autolisis (Winter D.
and evaluation of a per-

también a un programa de investigacion terapéutica en situacton

y otros, «Deliberate and undeliberate self-harm: Theoretical basis The person in SOCietys
sonal construct psychotherapy interv ention», enJ. S_cheer, (compl-l) 10 )‘? :
Giessen, Psychosozial-Verlag, 2000). (Nota del compilador en castellano.
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226 PSICOLOGIA DE LOS CONSTRUCTOS PERSONALES
La verdad como invencién humana

Desde este punto de vista, la verdad humana no s descuby i «
frigera para mantenerla fresca: siempre s¢ mnventa, y estd sujety 4 unse re.
feccionamiento cotidiano. Todo lo que se descubre es una coherenciy iy
tica entre las anticipaciones y sus resultados aparentes. Sucee (‘]eprﬁc.
forma: primero, inventamos un significado. Lo imponemos sobye al Tlesta
acontecimientos que pululan en nuestras inmediaciones. Esto nos di\%’imos
y con frecuencia nos quedamos satisfechos al llegar a este puntq, pe:rte.;
abrigamos una veta escéptica; si nos interesa probar su validez adcn]:lsodSl
disfrutar del éxtasis de la apreciacion, empleamos el significadq para 1‘1 ;
una prediccién y nos sentamos a presenciar lo que sucede. "k

La verdad se comprueba mediante la prediccion

Una serie de predicciones exitosas nos llevard, aunque no en todos |
casos, a concluir que nuestro significado existe por s mismo. In -
demos olvidar cémo lo derivamos y pretender que un buen dia tr
con él por accidente, acechando entre los acontecimientos predichog Sin
embargo, en rigor, lo tinico que podemos decir es que lo que sucedi'é en
realidad se parecia bastante a lo que esperdbamos que sucediese comg pa-
ra satisfacer nuestro criterio de similaridad. Y en lo que atafie al grado de
verdad que podemos asignar a nuestra invencién, lo Gnico que podemos
decir con seguridad es: «Hasta el momento, todo va biensy.

La comparacién de las predicciones con los resultados es el rasgo esen-
cial del método cientifico. Especificamente, este método implica la genera-
cion de hipétesis a partir de la teoria o de observaciones previas; la con-
ceptualizacion o abstraccién; manipulaciones experimentales ocasionales
(controles) para minimizar o maximizar ciertas variaciones en los aconteci-
mientos; predicciones explicitas; observacién de resultados en el mis bajo
nivel conceptual posible (objetividad); reconciliacién de predicciones y re-
sultados; revisién de constructos; y repeticién continua del ciclo, entero o
por partes. Podemos expresar todo esto diciendo que la ciencia exige la re-
conciliacién de principios predictivos, formulados en el mis alto nivel con-
ceptual posible, con resultados concretos, identificados en el mas bajo ni-
vel conceptual posible.

A nuestro juicio, la ciencia no es mas que un caso especial de la em-
presa humana; y el método cientifico, una instancia especial de la metodo-
logia psicolégica humana. La teoria de constructos personales intenta at&
car el problema de raiz mediante el estudio de la metodologia psicol6gic?

cluso po.
Opezamos

Scanned by CamScanner



: : ): l‘:‘v |“ T ? Vit >
SuICTDN INTO DR VISTA DR 103 congmy

STRUCTOS pups
\ Y ‘ ) ()N"\Llis
qamand €0 peneral, Sioresulta exitosa, gy 227
roda o gamt del estuerzo psicolégico huy

formulaeis

ulneic

ncion completa abarenrs
o, pOr U parte, hasta ln angustia exigte ard
’ A

o, desd

. ( c C] l)l‘(’ .
N . I\ | ‘S : n N
neialisty, por otrg Breso cienyifj.

Validacion

(‘.nnsidcr:n‘ al ser humano COMO un inventor de verd | .

omo un constructor de acontecimientos, nos obliu-( # e quiz me.
Jebe respeto "l?!“' Mas que a sus propios cupri‘chm gd(i)‘ I\) ft‘gunmrnog si
santes datos de la vida intervienen de vez en cuando i)x(\{m t; (lllc'lOS pun-
on la tierra? L pc‘:rspcc.t'i\m de los constructos personales ‘s‘\:m::]l " ‘p;cs
datos en of nunca intervienen, Mejor serfa decir que los acb;’, gz‘i/)l?t’:};lo(;‘ 1?2
{atetvienen, pues estamos lmbl:!ndo de la realidad en bruto.

La persona ¢s quicn interviene en representacion de la realidad. Pro-
is que han de ocurrir. Este prondstico se realiza en un nivel re-
abstraccién, Cuando observa lo que sucede de hecho
po, con su propia perspectiva), puede percibirlo en
1 relativamente bajo. Y entonces puede validar su
cimientos. Si lo que parece haber sucedido es
aba que sucediera, concluye usualmente
y se dedica a corregirlas. Asi verifica

o, €

postica COS:
lativamente alto de
(de acuerdo, desde lue
un nivel de abstraccior
construccion de los aconte
incompatible con lo que esper
que sus expectativas eran erroneas . . Asi
su pensamiento copl'rontupdolo con la ‘rcnhdud.. Pero la validacion es c;11-
go que ella misma fabrica. La realidad sigue, cnsmnsmnda,.sdu (ciagnno‘, dz-
jando a la persona ol deber de preocuparse por su capacidad de prede-

cirla.

/Qué verdad inventé A. 8.2
psicologica en este tipo de
Tomemos los acontec:
rfa, dichos acon-

fundar una teoria
' i ' interesantes.

légica comienzan as muy ; e

‘ i : a luz de esta

mientos biograficos de la V{da de A i;si)\llo o

tecimientos (los acontecl nientos 1(;::;0 X

dean la perspectiva de este joven, S! l

y como 10

para inventar sus significados, o gl u
bfa de probar sus anticipaciones renfan pars 5

. e n

1 ‘ Pr"’sumlblement ' rhalizables qu° Je venia

ti6 a su entrevistador (y qué D ) caciones Ve le
ciertas ocurrencias reales) eran as ef pr'zo bot hacer verosim
més ficilmente a la cabeza en SU esfuerz

y crefa en ese momento.

En cuanto pretendemos
a ocurrir cos
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228 pSICOLOGIA DE LOS CONSTRUCTOS PERSONALES

Estos acontecimientos fueron importantes no por lo que le hj t—
no por lo que él habia sacado en claro de e.llps y por lo que en ese mom,esn.
to concluia. El fue siempre el autor de los significados, verbalizado, . n‘;-

Con tales constructos personalizados proyectaba su versi6n de lo que hah;
de suceder. Y siempre alterd su propia ruta para acomodarse g ellos, haSti

el iltimo momento.

El suicidio como un acto validador

Suele ser de mucha ayuda despojar la conducta humana de interpreta.
ciones patolégicas. «Salud» y «enfermedad» son términos cargados de pre.
juicios; y casi todas las veces que los empleamos sélo conseguimos oscyre.
cer los puntos relevantes. Es mucho mds esclarecedor considerar cada acto
humano en términos de cémo y dénde encaja y de las metas que pretende

Pensemos, por ejemplo, en el suicidio. En vez de tratarlo como alg(;
malo, patolégico o absurdo, podemos entenderlo mejor si nos fijamos en e]
acto mismo, y en lo que persigue desde el punto de vista de la persona que

lo ejecuta.

La muerte como eleccion implicita en la vida cotidiana

Examinemos el suicidio, en primer lugar, en el contexto de una pre-
gunta bsica acerca de la muerte. Planteémosla de este modo: ¢bajo qué
perspectiva preferirfa una persona morir a seguir viviendo? Al formular
nuestra pregunta en estos términos buscamos un principio psicolégico, no

un determinante situacional.
Ciertamente, no es raro que las personas apuesten a favor de la muer-

te. Algunas lo hacen por una causa social. Otras porque es lo que de ellas
se espera (como en una batalla, por ejemplo). Algunas, porque es diverti
do, como en las carreteras. Otras para evitar el sentimiento de culpa por
haber llegado un poco tarde a una cita. Algunas por pura exasperacion.
Otras, en un bello acto de renuncia. Las madres arriesgan sus vidas para te
ner un hijo; y no son raros los padres que arriesgan su salud y sus vidas p&
ra apoyar la competicién por el lujo en la que se enfrascan sus hijos Es
mds, basta echar una mirada a nuestro alrededor para encontrar a gente
que sacrifica sus vidas, por razones pequefias o grandes.
De acuerdo con la légica politica de su época, Socrates debia escoge” en;
tre transigir con el tribunal admitiendo que se habia equivocado, © rea'flrma\e
sus convicciones quitindose la vida voluntariamente. Aceptar el veredicto
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alvar el pellejo implicab ,
y : a asumir 1
«culp uras tonterfas. No hubiese podido seoy; que habia estado ense-

e .di6. Su decision fue validar lo que hab
a5l SU +ida que habia vivido. Si no hubiese

e

rla . . e e 1.
ﬁ)l atony Arlstoteies? ¢N§_ fue acaso el suicidio de Sécrates, a la luz de estas
{es vidas que lo sucedieron, un acto de sublime anticipacion?
s, indudablemente influenciado por el ejemplo de Séc 't lidg
yvida Je ]a misma manera. 'P.arf.:ce que hubiera podido evitarI:IiJ zi’c‘;ixii ;
; 1o decidid aceptar la cruc1f1c.:c.1c’>n. Le pareci6 necesario hacerlo para d::
- en claro que su forma de vivir era mds sustancial que la mera supervi-
De modo que, como Sdcrates, invocd a la muerte para validar su vi-
bidgrafos .ir.lgorman casi al pie de la letra de su propia forma de
|antear la proposicion: «Pues, quien pretenda salvar su vida la perders; pe-
o quien pierda su vida por mi, ése lg sglvaré. Porque ¢de qué le aprovecha
2l hombre ganar el mundo entero, si pierde o se dafia a si mismo?»*
Sécrates y Jests no son los tnicos que emplearon la muerte para vali-
dar la esencia de sus vidas. Miles de millones de personas, en todas las cen-
urias, la han empleado con el mismo propésito. También ellos han visto en
sus altimos actos las consecuencias naturales de sus convicciones, expresa-
das en las circunstancias en que estaban inmersos.

VenCia-

da. Sus

(Cudndo es suicidio?

Probablemente, yendo al fondo de la cuestién podemos decir que una
pesona ha cometido un suicidio (y no un acto con dedicatoria) cuando, a
nuestro entender, habia una mejor solucién para el problema que afronta-
ba. Pensamos que #osotros hubiésemos actuado mejor. Quizis asi sea. En
todo caso, esta claro que la persona no vefa ninguna de las alternativas que
tan claras nos resultan. De modo que el suicida toma su propia decisién, y
no la nuestra. sDecimos que estuvo mal? Acaso tengamos razén; puede ha-
ber sido una «mala» decisién. Pero eso no nos dice nada. Para comprender
su acto debemos saber por qué motivo se quité la vida; qué construcciones
personales de vida y verdad, qué anticipaciones formuladas en su estructu-
rado mundo parecian validarse mediante un acto tan dréstico.

En un sentido general, todos sacrificamos nuestra vida por algo, noble
o innoble (aunque casi siempre entre ambos extremos). Algunos lo hacen

x, * Lucas, 9:24-25. (Nota del traductor.)

i
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en un gesto brusco y atemorizante. Otros lo hacen |
en una continua y progresiva .mm(?laci(’)n. Algunos
muerte cara a cara; OtTOS.th,Piezaln en su direccién. Buscar up,
muerte es la meta de una vida integra; y los que no consiguen up b,
rir nunca encuentran nada por lo que valga la pena hacerlo. Asi
muerte pueden relacionarse de modo que una valide a la otra,

Cnty

ven lﬂ
€N mo.
» Vida y

decisivamente,
discretament¢,

;Qué habia en la vida de A. S. por lo que valiese la pena morir?

;/Qué tal si consideramos la tentativa de suicidio de A. S, en estoq ta
minos validacionales? ¢Qué pretendia validar con su acto? Nada parece in-
dicar que se le haya planteado esta pregunta en ninguna forma, Ep apa.
riencia el acontecimiento se interpretd clinicamente y desde un principio
como caracteristico de (o inevitable en) su estilo de vida.

Pero si hemos de usar el paradigma del «estilo de vidax, ¢en dénde |,
buscaremos? ¢En el registro bruto de los acontecimientos? ¢En las desviy.
ciones sobre el modo en que nosotros hubiésemos afrontado esos aconte.
cimientos de habernos encontrado en la piel de A. §.? ¢O debemos buscar
desviaciones sobre el modo en que pensamos que las personas «normalesy
los hubieran afrontado? Tal vez, en lugar del estilo, deseemos buscar algu-
na psicopatologia o proceso morboso que hubiese invadido la psique de es-
te joven. La teoria de constructos personales nos lleva a encarar los proble-
mas de A. S. en términos harto distintos, y por tanto a meditar sobre
preguntas que nunca se le hicieron; asi pues, debemos contentarnos con es-
pecular sobre lo que su acto trataba de validar; o, al menos, con extraer
precarias inferencias de la tenue evidencia disponible.

Dos condiciones limite: realismo e indeterminacién

Hemos visto que un intento suicida puede verse como un acto disefia-
do para validar la propia vida. Como tal, es una puja para extender la vida,
no para terminar con ella: esto es, para extender su significado esencial. Pe
ro existen dos condiciones en las construcciones personales que convierten
el hecho de abandonar la propia vida en un acto sensato. La primera es que¢
curso de los acontecimientos sea tan obvio que no tenga sentido esperar
el desenlace. El marcador se ha desequilibrado de tal manera que no valela
pena aguardar hasta el final del partido. La otra es que todo parezca (27 ca-
tegoricamente impredecible que la tGnica accién bien definida sea abando-
nar la escena. El juego ha dejado de seguir reglas comprensibles.
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X % ; € estas s 5
ara el mantenumiento de la vida: por un | ean las CondICIOnes

Joloque vale) la pena saber; y, por otro, la de Tttt o c:orz de slab?r
(0 1 saber. Pero, puesto que la esencia misma de la vida e q lle valdria
lap nte para Cnl'f\zar el -paszidp con el futuro, tody e 6$ne usohdel
P’ il esta tarea sLVe psicolégicamente para destrujr |4 vida. Un;]ue ace
mestrucdén ha acontecido, el que la persona siga vez esa

e O 00 respirando dej
e jmportante. Psicolégicamente, ya estd muerta, ja de

Por supuesto, existen otras considf;gaciones que contribuyen a la com-
ension psicologica del suicidio: hostilidad, impulsividad, culpa, etc, Pe.
 podemos tra’tgrlas como problemas secugldarlos. Antes de estudiar estos
constructos teoricos, eSpe_Culemqs sobre como pueden haber afectado las
condiciones limite de realismo e indeterminacién a A. S,

;Qué podia esperar A. S. a partir de su sistema de constructos?

Siempre que tratamos de comprender un intento suicida, comenzamos
analizando el sistema de constructos de la persona involucrada. ¢Se vefa A.
S. en las garras de la fatalidad? ¢O estaba tan irremisiblemente inseguro
acerca de lo que habia de pasar consigo mismo que cualquier certeza pare-
dfa mejor que el caos absoluto? Si el suyo fue un intento de abapfiqnar su
vida, y no de validarla, ¢cudl de las dos fatales construcciones utiliz? :

Hemos dicho que el sistema de construcstos}personales deA.S.le sercsl/xa
para proyectar sus anticipaciones dia tras dia. Esta es la presuncion funda-
mental de la teoria de constructos. A la zaga de estas anticipaciones a%are-
deron indudablemente algunos acerbos descubrimientos: todla 1111na 'Cal e;inat
de ellos. Pero ¢confirmaron sus peores expectativas empul])ando (C>1 Oac(l)a; 12; : E_
sesperacion realista? ¢O lo confundieron hasta dejarlo abrumado p
certidumbre? , . <ignifi-

En cualquier caso, los resultados lo desafiaban ag:ﬁé‘-’rf(‘)“s;?zegiido;
cados para enfrentarse con la vida. Pero no Pafe;:: 1o buscando en el es-
aunque existe la posibilidad de que,los hubiese es A esibrisrau

i . . di6 durante las semana .
tudio de la sociologia que emprend S como fuese, A S lanzé
salida del ejército y su viaje a América del Sur. >ea Jestino 0 para forjarlo
s Gltimo envite a la certeza, bien para frus® Suincluso esta funesta pre-
€0n sus propas manos; y con tan poca fortuna que
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232 PSICOLOGIA DE LOS CONSTRUCTOS PERSONAL 1y

diCCi()l’l no pUdO matcriulizarsc. dO IO hl‘/.()? LﬂB Cllll'CViHl.’lH (l(: qt '
: e ( iy
Po.

nemos no nos indican qué era lo que A; S. esperaba que sucediess
Asi pues, no fueron los acontecimientos de su vida quicneg h
A.S. a esta encrucijada. Llego a ella en virtud de una serie e "Clz;ci
cibidas entre lo que era capaz de construiry predecir, por ung l’::‘]tt(.” er.
o |

que descubrié que estaba sucediendo, por otra. Fue la consccuenci

imposibilidad de reconstruir sus significados en cuanto los regy|y

suposiciones iniciales se hicieron presentcs.

No nos interesa saber si la vida lo habfa tratado bien o mg] |y,
momento. Ni siquiera son relevantes los refuerzos en su serie de c:n‘:;:ul s
aprendizaje (de hecho, esta linea de inferencia podria llevarnog 4 Actoy({S d'c
que no habia manera de que A. S. actuase como lo hizo). Lo que imp(;]r:lq‘nr
acs

su construccién personal del mundo que lo rodeaba; y el hecho (e que |
t - la

secuencia de acontecimientos imprimi6 en aquélla su inexorable yg; o

la amenazé con el colapso final. También pudo tratarse de una C()‘mi v4 0
cién de ambas opciones. Ing-

La decisién de suicidarse fue, para él, en ese momento y en ese oy

de un motel barato, la alternativa mas evidente. Desde luego, puede s
mis tarde pensara de forma diferente. Lo importante (igual que en [o?]UL:
los problemas psicolégicos) es que las construcciones personales en ¢ mos
mento de la decisién parecen tan obvias e ineludibles que no dejan CSpac?(;

para la exploracién de alternativas practicas.

“cvﬂl'()n ’

ylo
i (]c 51

adog e SUg

Palabras famosas que desaparecen

Aprendizaje y refuerzo

Acaso sea ttil mencionar algunas nociones psicolégicas convencionales
que se abandonan en cuanto uno persigue las implicaciones de la teoria de
constructos personales. Esta claro que los acontecimientos biogrdficos no tienen
en si ningin significado, excepto el que la persona les impone, como en el ca-
so de la biografia de A. S.’y los significados que éste le atribufa. También debe
abandonarse el constructo de refuerzo. En algunos aspectos, la validacion sus:
tituye, en la teoria de constructos personales, al refuerzo (aunque es un cons-
tructo de muy distinto orden). La validacién es la relacién que se percibe entre
lq anticipacién y la actualizacién; en tanto que el refuerzo, en la teoria conver
cional, es una propiedad valiosa asignada a un acontecimiento. Incluso ¢
apre{zdz'zajé cambia de piel; en parte porque estd abarrotado de signif“lcﬂdos
amb.lg_uos y en parte porque, en rigor, no existe segmento alguno el p%-oc'cso
de vivir que pueda aislarse de los demds para etiquetarlo como «aprendizae™

Scanned by CamScanner




SUIGIDIOE BL PUNTO DR VISTA DI LOS CONSTICrog |
LA RTY 5

Ly

| M,,,,',mcié"

La teorfn de constructos personales tiene una re
o lamadlas «teorfas dindmicas» de la psicolo o
! le que el ser humano debe ser cons !‘ 0
no solo en la del espacio, Clll\lq\lit‘l“c‘ N
acionalizar el hecho de que ¢ .

}uck’m pecaliae con las
Puesto que parte de I
' | yudu en ln dimension del
o) onjunto de términos l'urnm‘-

g para ! st viy . y
mgmlemc l-ctilundzmtc. f.‘.()l\ﬁll'l}@'lﬂﬁ COMo 'i:(())ﬂ(':})’ul;:':;p Illllj\’t”())n;‘l‘lv-n) es sen-
nm'sidadc.v e incluso c;._\\nmulc %, Junto con toda la cntcg«;rfu cll’-( e /;N‘vr,za,\-.,.
4, ¢ evaporan del (llsmrst». Lin cierto sentido, esto hace LIL'[)ftIC()f "'"bm'
onstructos personales un sistema completamente dingmico LL| isotla de
(o forma parte de sus suposiciones bisicas sobre la naturalez lilfl)\{lll.ulmb
mano. Pero aquellos que identifican una teorfa dindmica coLnA: o iC}« “llb
Je fuerzas que operan sobre la persona desde el exterior o el ililltlriL al?c‘nc ;
rardn esta teorfa tan estitica como I de Kraepelin, o mds inclu:())l o

side

Sentimiento y emocton

Los constructos de sentimiento y emocién, profundamente arraigados
en los sistemas de discurso europeos durante mis de dos mil afios, también
desaparecen cuando se siguen rigurosamente las ideas de la teorfa de cons-
tructos. Mis aun, la divisién semdntica que tendemos a marcar entre afecto
e intelecto deja de ser necesaria; ¢ésta es una propiedad de la teoria que per-
turba profundamente a algunos psicélogos, quizd porque amenaza con de-
jarlos sin nada de que hablar, o porque la interpretan como un regreso a las
formas prefreudianas de describir el comportamiento.

¢Una teoria cognitiva?

Pero la teoria de constructos personnlcs no necesita diferenciar los

procesos psicolégicos que aparentan seguir las (srmulas racionalistas cldsi-

cas de los que no; ni tampoco los que estén sefializados con palabras de los
que sélo pueden retratarse mediante la actuacién; ni siquiera los que pate-
cen estar totalmente organizados de los que parecen ser desorganizados. La
teorfa asume que la Gnica 16gica de que podemos disponer s ln que las
mentes humanas desarrollan; por tanto, lo légico es una extension de lo

psicolégico. Se negari, por ende, a ser categorizada como «teorfa cognitl-
va» (0 como «no cognitiva» serfa un malentendi-

). Llamarla «conductista» 3 G
do tan grande como llamarla «racionalista». En pocas palabras, su pu!
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en un nivel filoséfico de tales cqy

artida se encuentra - :
de part que se archivan habitualmente

ninguno de los casilleros en
ce justicia por completo.

rlaCterfStiCa q
as tegr: Ue
Oriag ]Qha~

Nuevos términos de referencia para el suicidio

Después de abandonar muchos de 10§ térmmgs que se suelen 5,
al discutir la conducta su1c1§1a .(sefztmzzenlo, emocion, necesida e Dsic z;r
ndmica, motivacion, apr endizaje, refuerzo, estimulo, cognicion, z'rracz'ono /z.‘
dad, desorganizacion) nos queda muy poco de la psicologfa Convencigy |
para poder plasmar una descripcion. Antc?s de esclarecer o] caso de A g
hemos de reabastecer nuestro vocabulario. Dependemos considerah)..
mente de términos renovados, viejas palabras CON NUEVoS significady, pe-
ro son inéditas, al menos en el contexto del dlsc1.1rso psicolégico pre‘cise.
Afortunadamente, podemos limitarnos a los términos que se aplican | C:.
so de A. S. y reservar el resto del 1éxico de la teorfa de constructog para ]0;
lectores mds persistentes. L

Quisiera hacer una breve exposicion gengral sobre el tipo de dimensig,
que emplea la teoria de constructos. Se enfat{za el uso de ejes de referenci
abstractos (es decir, matemiticos en un sentido amplio), no concretos, -
tarea tedrica es proyectar los problemas de la psicologia en el contexqq de
dimensiones de significado, no en la vieja guardia nosolégica. Sélo de este
modo se pueden intuir las direcciones de cambio y movimiento.

Asi pues, nuestros términos (aunque categorizan inevitablemente
nuestras formas de ver al paciente) no pretenden categorizar al paciente
mismo, ni tampoco predeterminar su conducta desalojando cualquier otrs
interpretacién. Por ejemplo, si lo construimos en relacién con la hostilidad,
lo que estd en juego es este constructo hasta verificarlo o desconfirmatlo,
no el paciente o su conducta. No depositamos al paciente vivo y coleando
en el cajén de la hostilidad. Tampoco afirmamos que ha sufrido un «ataque
de hostilidad». La bostilidad es nuestro propio eje de referencia, como la
altura o la longitud, sobre el que puede proyectarse una medida para logtar
una idea mas clara de las proporciones de la conducta humana.

Dilatacién frente a constriccion

Dado que hemos definido la validacién al plantear;@haw/ delos

.. - 4tico
constructos de refuerzo y aprendizaje, pasemos a otro constructo 51§t€}f‘: 3
importante en la comprensién del suicidio: dilatacion frente a constricco”
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|.hl’l~‘“l‘wd" de COI‘ISl ructos ;_.)crs(?nalcs sobre log i o

! pgona pucdce ‘““’Pllﬂl su area de Interés con | Sus anticipaciones,
hender cada vez mas cosas, tropicce con alg’o CJueﬂ: zspzraHZa de que, al
:clllid“ 2 I :'wul.un ‘chnldc acontecimientos, Fgpe acrecentzzlie adar un mejor
agencit indiscriminado. Lo sea 0 no, lo llamamog 45/, s ento es, con fre-

Cuando se mueve en la direccion .

(Jna persona cm.le‘.rjz.ﬁlg' c:u;mdo’intenta reducir su munde 4 un tamaf

aejable: u‘l f)c_ulln‘l s¢ ajo las siabanas o 4] tratar de detener ] relo%ﬂo ma-
iendo suicidio. Ls frecuente encontrar pe j come-
¢ sobre este eje. QUch'](:S .consnderan que la
suclen tomar tul‘es oscilaciones como indicadores de la llamada «psicosi
nanfaco-depresivax. psicosis

Ansiedad

La ansiedad, _c‘lesde’ l‘a perspectiva de constructos personales, es la per-
cepeion de caos. Especificamente, es la evanescente conciencia de que exis-
ien acontecimientos para los cuales uno carece de constructos adecuados.
Gin constructos en los que basar las anticipaciones, uno parece estar a mer-
ced de los acontecimientos; no sabe qué postura asumir mientras espera
que se presenten, o qué hacer cuando ya han llegado. Es la ansiedad que los
clinicos han llamado «libremente flotante», que no se identifica claramen-
te con un objeto o grupo de objetos.

Amenaza

Diferenciamos la experiencia subjetiva de amenaza de la ansiedad. Una
persona se siente amenazada cuando se encuentra en el uml?ral Fle un cam-
bio profundo y significativo en si misma. Muchas veces, el 1nt:il]1’ri§nte efsta-
do de la situacién es muy plausible, como en el caso del alc?1 ollco refor-
mado que sabe demasiado bien lo que le guced‘e.ra si apura solo la pgg‘xzz
copa. Otras, la percepcién de amenaza se identifica conlo quiea aeiaz;:misma
la causa precipitadora de la metamorfosis; pero la expcznenc:n o e
se relaciona con lo que parece estar a punto de suce erle e i
constructos nucleares del sistema. Por ejemplo, s habltuamq:res dode
tes se sientan amenazados por lo que les pueda-octiErs COrender este dile-
la terapia, El terapeuta suele tener dificultades para Comgduciré i
ma. Incluso la idea de que el cambio serd beneﬁc_:los? yico lipdicotes
yor felicidad no reduce la amenaza que la terapia ofrece 4P
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. . ”2
Postulado bdsico y corolario de eleccio
La teoria de constructos personales no usa la nocién de “hey
a ano dentro de la dimensién tempory] (

al ser hum _
Puesto que vemos o fueraas it

- I conj
' i no necesitamos

vivo v en movimiento), ; ALIuer
i pu%sen a actuar, S6lo nos resta explicar la direccién que conduce
m ;

idad. .,
v Pero este problema encuentra una elegante solucién en cuanqg Ty
ZamOS NUESLTO postulado fundamental. Este consiste en que 105 proceso, r
l6gicamente canalizados por la forma ep que an

in psico
una persona estan ps . .
cipal;os acontecimientos. Podemos elaborarlo mediante una serie de ey

€50 o

S )
que ]0
SU actj.

larios resultantes. - .
Los canales para anticipar acontecimientos se llaman constructos, Sop
‘on desea estar a la altura de las circunsmndas

’ . ‘ 1
uias hacia el futuro; y qul ‘
grecisa de un extenso surtido de ellos en todos los nfveles de conciencig
En lo que atafie a las decisiones cotidianas, resulta evidente que las Iy

nas escogeran aquellas alternativas que prometan una de dos cosas: mayor
extension, o mejor definicién, de su sistema de constructos. Este es ] ||,
mado corolario de eleccion; y se hace cargo de lo que q}l’eda una vez que ¢|
postulado bésico ha fracturado los cimientos de la nocién de motivacign,
Esto no quiere decir que las personas se comporten_de acuerdo con las
leyes de la l6gica clasica; ni mucho menos. Seguro que ni Aristételes nj san.
to Tomds de Aquino las seguian en sus vidas privadas. La persona, mis
bien, actda de acuerdo con su propio sistema; y éste debe entenderse en
términos psicolégicos, no légicos. Tampoco sirve afirmar que su compor-
tamiento es una respuesta al placer y al dolor (a menos que los definamos
de manera tautolégica como «lo que se busca» y «lo que se procura evitar,
respectivamente). Es mds: no es necesario que los constructos se viertan en
palabras, simbélica o explicativamente. De hecho, impresiona el grado en que
las personas anticipan el futuro en términos para los que no disponen de

lenguaje.

Hostilidad

Ahora podemos comentar la hostilidad. En ocasiones, las cosas ocU-
rren de tal manera que la persona se encuentra al borde de una trascer
dental y largamente retrasada revisién de su sistema de constructos- Sus
predicciones se han distorsionado. La evidencia en contra de la validez ¢
sus constructos es abrumadora. Puede que haya intentado la dilatacion P
ra ver si podia, en un contexto més amplio, aprehender la elusiva veraclda
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s do de cfmstlrun;1 el mundo. Se puede haber constrefiido en busca de
Fmaciones ocales de su perspectiva. A. S. parece haber intentado am-
cont™% i dades. Pero si ni éstos ni ningun del 4 eid
> poslb ids | : guno de los otros métodos explo-
7 ori0S funciona, la persona csle enfrenta a una eleccidn dificil: o bien revi-
o los fund'an?entos mljmos e su sistema de. constructos, o bien obligar a
I acOntecm’uentos a demostrar que sigue siendo correcto. Cuando, por
" lado, suS resquebrajadas construcciones tienen que ver con su com-
Jren sion de otras personas y, por otro, elige forzarlas a brindarle evidencia
* onfirmatoria, hablamos de hostilidad.
fista €5, desde luego, una definicidon harto inusual de la hostilidad. Pe-
o también, cOmMO cualquier término psicolégico, deberfa ayudarnos a com-
render el predicamento en el que una persona se ha metido; no sélo a eti-
Jetatla de «peligrosa». El referente del constructo, desde este punto de
Jista, 110 €8 el deseo de causar dafio a alguien, pues el dafio es circunstancial;
es més bien un truco al que el extorsionista apela para preservar el statu quo’
psicolégico y librarse de la requqsgbilidad de revisar su perspectiva. La
hostilidad, por supuesto, puede dirigirse contra un objeto amenazante, que
parece precipitar un -profundo cambio en la persona. Solemos encontrar
hostilidad en €l reaccionario que intenta reforzar un desmoronado sistema
de valores; pero rambién en el reformador radical, que solicita que el mun-

do entero le facilite lo que (a sus ojos) no le dio su propio hogar.

Culpa

Nos falta un término mas: culpa. Su definicion es un poco mds com-
pleja: debemos entender primero lo que es un rol desde la psicologia de
constructos personales. Supongamos que tna persona intenta entender a
otra: no sélo como un objeto que tiene conductas, ni en términos de entra-
das-estimulo y salidas-respuesta, sino como otra persona, que posee una
forma de ver propia que tine o] mundo a su alrededor. Si, tras verla de esta
manera, la persona regula su propia conducta en referencia a aquella cons-
fruccion abarcativa, estd llevando a cabo un rol social.

En el curso de su vida, el hombre civilizado tiene que basar una consi-
derable proporcién de su comportamiento en interpretaciones de la gente
con la que vive. Y esto se convierte en una clave para definir lo que espera
de sf mismo. Su propia vida tiene sentido en funcion de estos constructos de
rol; y pierde sentido cuando son invalidados. Si los acontecimientos pare-
cen dejarlo en dique seco, sin un rol que personificar, siente una particular
especie de sufrimiento. Llamamos a esta experiencia culpa.
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El sistema de constructos personales de A. S.

Dos temas recurrentes destacan entre los detalles del Protoco]
so de A. S.: su incapacidad para entender por qué sus padres g i O de] .
ron en su camino por primera vez cuando traté de establecer Ung :
intima con Mary, y su recuerdo de frecuentes peleas durante | in f(a nf lacigy,
bre el primer tema dice: «Fu(_e la primera vez que se me imefpllsiergm' So.
no supe qué hacer. No podfa ir en contra de mis padres, y no sabis n.y
eran tan malvados». Este tema se repite en una seccién posterior gc?lr

tocolo.

qué
Pro.

Ansiedad en el sistema

El protocolo no elabora las dimensiones de su perplejidad (I totalid
del rango de acontecimientos involucrados); pero podemos inferi; ) ad
blemente que A. S. estaba puntualizando una instancia ilustratiyg cfllzona-
construccién que iba mucho mas alld de los acontecimientos particfl -
enfatizados. En la teorfa de constructos personales lamamos gz;;e daa’ar(fs
percepcién generalizada de tal confusién. Por cierto que, a medj d ua a
lee el protocolo, se hace paulatinamente evidente que A. S. debe hab:;lr se se
tido un claro mar de fondo de confusién en muchas areas: en |5 eseadl en-
su bisqueda de alguna actividad en América del Sur y durante sy poco’e(;n
tusiasta biisqueda de empleo en Los Angeles. Todas estaban inmersas en d
mismo caos. Por tanto, no nos precipitemos a afirmar que los acontegi.
mientos domésticos particulares en los que su confusién se centra fuergy
las causas materiales de su ansiedad. Como hemos indicado, la teoria de
constructos personales no supone que los acontecimientos sean causas psi-

coldgicas.

Profunda invalidacion del sistema

La interpretacién mds plausible de la ansiedad es que sus anticipacio-
nes fueron invalidadas a gran escala; tan grande, en relidad, que comenzd
a dudar de la exactitud de ciertos constructos muy bésicos. Dado que ts-
les constructos no suelen estar enmarcados por palabras, puede que A.S.
se enfrentara a una revisién para la que carecfa de herramientas verbales
adecuadas.

Pero ¢cémo es que la invalidacién afecté a un 4rea tan ampli
una parte, parece (a partir de su relato) que siempre habia tenido a su ™

a? Por
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o fuente principal de validacién; una funcién que ell
gre O™ 12 deseosa de cumplir, tanto en su famili o S aaparente:
° e, estaba Ir, n su familia como en su comuni-
m f Disfﬂltaba de la responsabilidad. Parece que A. S. y ella se referian a
da c'sef vicio de validadora personal de sus aventuras cuando estuvieron d
estu do en que él estaba mds «cerca» de ella que de nadie mis. ,
* ac y A. S. pone el dedoenla l!aga cuando dice: «Pienso que mi hermana
| evolvid perezosa pOrque mama nunca dejaba que nadie mas hiciese nada.
| géqued yeces me res’entﬁl por esto». El ent}‘ewstador' informa que, en este
! punto; A. S. comenzo i‘ orar un pocoy dijo: <<Me siento gonfuso. Mami
4saba con nosotros €l mismo tiempo que pasaria cualquier madre...»; y
| entonces enmudecio.
| En este fragmento, A.S. parece afrontar el hecho de que, de algiin mo-
| Jo, sumadre s¢ habia}n er1g1dc? en el guardidn de toda su evidencia valida-
cional, impidiendo asi cualquier empresa destinada a probar la realidad en
otra parte. Por supuesto, esto es precisamente lo que lo llevé a la confu-
sion. Dice precisamente esto, que est4 «confuso». Sin embargo, no puede
ocharle la culpa de una vez por todas, ya que se da cuenta de que no fue la
sccion de ella ]a causa de todo lo que habia de pasar. Lo que no termina de
entender es que fue su propio empleo de su madre como validadora lo que
]e hizo tan vulnerable al colapso de todo lo que habia construido sobre la
evidencia que ella le suministraba.

Esté claro que A. S. habia intentado validar sus anticipaciones en otra

arte; las frecuentes peleas lo demuestran. Pero los resultados parecen ha-
ber ido siempre en contra de sus expectativas. Sélo en las interacciones con
su madre obtenia respuestas coherentes de sus construcciones. Y, antes de
Mary, las Ginicas aventuras que su madre parecia desaprobar eran las peleas.
' Cuando A.S.se convirtié en adulto, estas ingenuas intentonas agresivas ha-
' bfan sido totalmente invalidadas, en parte porque siempre perdia las peleas
| yen parte porque, €n ellas, sus padres nunca tomaban partido por él.

Mas A. S. no desistié. Decir algo asf serfa volver a caer en la tradicio-
nal doctrina motivacional, obsoleta desde el punto de vista de los cons-
tructos personales. Estaba vivo; y por tanto, €ra activo. Su agresividad fra-
casaba porque las alternativas que construia lo guiaban siempre por canales
ineficaces.

Durante los dltimos tiempos en el colegio, A. S. dice haber «tratado
desesperadamente de ser popular». Incluso aunque su madre siempre «in-
tentaba subirme los 4nimos y alardear de mi», continuaba buscando otras
fuentes de validacién. Finalmente, parece haber establecido un intimo
contacto con el mundo externo cuando conocié a Mary. Ahora tenia un
proyecto propio, que estaba poniendo 2 prueba con sus méritos persona-
les. Ademas, la agresividad de Mary («...cuando quise invitar a Mary a sa-

P ———————————————
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6 una validacion suficientemente firme

; 5 ind
lir y ella me llamé») le brin anz6 poco a poco por el terreny desa

av
hacer sus apuestas. De maneta que

conocido. tado por la evidencia invalidacional de sy

Y entonces fue aplas :
hogar. No porque sus padres desaprobaran que se citara con Mary, s

mucho mds amenazante fue su aparente metamotfosis. Se volvieron impre.

o e A. S. habia creido saber sobre ellos y su relacigp
decibles. Todo lo qu .varon de las llaves del coche; le quitaron sy cljf

vino abajo. No sélo le prt By
ves de la]verdad. Ya no fue capaz de entcpder!os. De hecho, ¢cémo enten.
der cualquier otra cosa? El hecho de que invalidaran la construccién que ¢|

tenia de ellos fue mucho mas devastador que la mera desapr.o’bacién,

Siempre ocurre asi. Una cosa €s afrontar la df:sapl:obacmr'], el castigo,
el dolor, o una deprimente sucesion de resultados insatisfactorios. Todg Bt
to, el ser humano lo puede entender en parte; y, por tanto, S}lele afrontarlg
«in lamentarse. Pero afrontar el caos es otra cosa muy distinta. Hasta |og
mis valientes se estremecen ante el vacio absoluto. Y no hay peor caos que
el que aparece subitamente donde antes estaba la certidumbre y la amorg.
sa confianza del hogar.

Apoyarse en la pérdida de Mary que padecidé A. S. seria errar el blag.
co. No fue Mary, sino sus padres, quienes habian llenado antes ese vacig
Por afiadidura, no se trataba de un vacio fisico. La muerte de sus padres lé
hubiera perturbado menos. Habia perdido algo que jamas podria recupe-
rar; incluso abandonando a Mary, incluso con el consuelo cotidiano de sus
padres, incluso casdndose con una chica a quien ellos aceptaran. Habia
perdido el profundo sentimiento de validez de la forma en que habia orga.
nizado su mundo. Esto es lo que parece querer decir a su entrevistador,

Propig

Dimensiones de amenaza

La amenaza, la conciencia del cambio inminente en el sistema de cons-
tructos nucleares, yace frecuentemente en la raiz de la conducta perturbada.
Aunque puede que en ciertos momentos A. S. percibiéra cambios inmi-
nentes en el horizonte (ciertamente asi fue justo antes de intentar suicidar-
se), hay muy poco en el protocolo que sugiera exactamente lo que pensa-
ba que estaba a punto de ocurrirle. La historia, ms bien, esta llena de caos
irea:s’iedad, sin nada tan estructurado como la amenaza asomandose fren-

él.

P e o ey oy o
et bl o ; a. Pero A. S. nos dice muy poco sobre los vi-
8ros que desencadenaban las peleas, excepto que peleaba
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RSON AL 1
ado |e parecia que no C%m simpatico a los demis, Tenemos asimism
Wi or en el ejército. En este caso, las dimensiones de amengy o
s as: «Este tipo era un ejemplo de todo lo que aza son

4 licit ’ Id 0 0 "
s €XP e, no sabia lo que hacia pero actuaba com yo odiaba, Alto,

inan ) { o si lo supiera t
df)ﬂn: e trataba de hum}lla.rme, y no podia estar en desacucrdci con édeo.
Gie " dia valerme por mi mismo; siempre ganaba él». L0

no PCoﬂsideremos los constructos usados y sus contrastes, La implicacié
que A.S.era emplazado en un pa?el de «bajo», «dominadoy, en e‘l q?;i
cSu ye supiera lo que hacia no podia actuar asi», «humilladow, «sin posi-
;;?lidades de mos(tirar suPdezacuerdo», «incapaz de valerse por si mismox» y
<l eterno Perfle 011.)»' lue S guc este'fragmen'to describa mejor que nin-
4n OLrO los ejes sO re los que se sentia en peligro de sufrir una transfor-
b cion. Mas atin, sugiere algunas de las ranuras mas conspicuas sobre las
ye podia oscilar. : .

Posteriormente, sl hubiese alcanzado cambios basicos en su forma de
idaal salit de la 6rbita de’su familia, y cuando se percibiera a punto F —
e atraido de nuevo a esa orbita, h}lblese sentido la amenaza y tomado me-
didas extremas para evitar la recaida. Pero no hay muestras de esto, ni de
que se viese al borde de un claro desplazamiento en su posicion psicoldgi-
ca. Sin embargo, nunca-debe s.ubestlmarse el influjo de la amenaza en un
caso que ha incluido acciones violentas y drasticas; ciertamente, ése es un te-
ma obligado en la exploracidn terapéutica de A. S.

Oscilacion entre dilatacion y constriccion

Es importante que el terapeuta repare en los movimientos de A. S. en
el eje de dilatacion-constriccién. El protocolo parece indicar que, en gene-
ral, su método para afrontar la perplejidad era la constriccién; es decir, ten-
dia a limitar, y no a expandir, su esfera de intereses. Pero existen impor-
tantes excepciones. Su decisién de estudiar sociologfa ciertamente indica
dilatacién, aunque el protocolo no especifica cudl era su plan anterior. Su
vije a América dél Sur parece haber sido no solamente una impulsiva
aventura sin demasiada preparacion sistematica, sino una combinacién de
dilatacién y constriccién; la primera porque le abriria un mundo de nuevas
experiencias, y la segunda porque lo alejarfa de acontecimientos que se sen-
tia Incapaz de manejar.

Este viaje parece haber sido su tltimo intento de afrontar sus problemas
en masse. Quiza, si hubiese encontrado alli algin rastro de estructura (como
al enrolarse en el ejército), hubiese tenido éxito. Pero no habia ninguna for-
Ma de vida preexistente esperandole en América del Sur; sélo mas caos.
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o de los problemas que se tendrian que of

: ente en terapia. En la medida en que su dependenci, :llcm
continuamen® © y su mundo de realidades importantes se i,
peuta fuese z?t%a ol trabajo avanzaria sobre ruedas. Cuando lleg
?Iidei?sccl:g:ientl’xrarse en el exterior apareceria el peligro de m

. . . L . o » Ovilni 2 )
impulsivos sobre «| consabido eje dilatacion-constriccién, Y Chtog
im

. /| : my CSLOs moy;.
mientos le sorprenderfan tanto & ¢l como 4 su terapeuta con resyjgq
adog

inesperados.

En el fondo, el suicidio es si.c’mprc un gesto c:onstrictiYu Pero deber
nerse en mente qué la constriccion €s un movimiento hacia un polq 0 ue[;
eje cuyo Otro Jado es la dilatacion. Ser 1capaz de moverse en una direcig,,
implica libertad para .c>.{plorar también a otra. Juntos, ambos polos definigs
una avenida de posibllldades, a veces la Gnica de que dispone ung

perturbada.

Todo esto sugiere U htay
l tcl‘n;
dara o ]?l
ase ¢ Mo.

pcl’SOna

Interaccion entre culpa y hostilidad

No todos los sistemas psicolégicos utilizan los constructos de culpa
hostilidad. Los que si lo hacen suelen suponer que se afectan mumamente}’
Ia hostilidad suele considerarse una forma de aliviar el sentimiento de cul:
pa; y ésta, a su vez, tiende a producirse cuando uno se percata de que se hy
comportado hostilmente.

Como hemos visto, la teoria de constructos personales concibe ambas
experiencias a su modo, en consonancia con sus axiomas y con su estruc-
tura. Para empezar, distingue claramente entre ambas, con lo cual las des-
cripciones clinicas cobran un aire diferente.

La diferencia entre bostilidad y agresividad

En la teoria de constructos personales, agresividad es mas bien sindni-
mo de intrepidez, sobre todo cuando implica fuertes apuestas y acciones
persistentes sobre una misma linea. Ya hemos dicho que la hostilidad es un
altimo recurso, el esfuerzo de obtener validacién en el dominio de las rela-
ciones interpersonales mediante la extorsién; una enganosa manipulacion
de los datos en vez de la revisién de los constructos que se han demostrado
erréneos.

Parece que tanto A. S. como su padre se sentian amenazados ‘pof.la
madre de A. S. Este recuerda que ambos «se resentian» por su eficiencia.
En términos més adecuados, la forma que tomaba la agresividad de ella les
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era 7 pet Zfélste' ]31'5 2llaerEci)slilgﬂr'ilcuer.d() constante de |o :
4 4tivas vitales, ¥ p S1b1 1 afi siempre presente d precario -de sus inj-
| s{rarse ComO UNos BULENTICos Incompetentes. Sip Ao € tetminaran por
| uaban entre sgi puesto que veian en el otro ung imaue a, jam]alép se ame-
?_ ﬂmsiado plausible A St reconfortante, gen de si mismos de-

Ante esta sieln_sagllon de amenaza podian comportarse d

agresh 0 hc')szi Hm uso un poco de todo. A. S, parec?ﬁ b modo ansioso,
amente ansiedad, percepeion del caos. Pero en la m d'dal CEsntido ol
basu experiencia como resentimiento y tomaba medied 1da en que expresa-
1 la amenaza, most,ral_)a agresividad. Y no deben olv?csl activas para lidiar
de agrest dad esporddica que salpican el informe b 1 a’rfs' e dencs
ovidencias de hf)stﬂldad; pero también es cierto ueogr?ﬂlco' Hay menos
rarla s6lo a partir de un protocolo. que resulta dificil detec-

| 14 impresion de pasividad del entrevistador

El énfasis d? A.S.en un}«r'ol, pasivo» impresioné al entrevistador, Es-
te apunta rambién que resultd dificil para A. S. pedir que interrumpiesen 1
entrevista, incluso a pesar de que parecia sufrir de vez e A,
i . n cuando un extre-
mo dolor. Pero ¢como interpretar estas observaciones? ¢Estaba sencilla-
mente asumiendo la postura que esperan los doctores de los pacientes hos-
pitalizados? ¢Era un gesto de indefension? ¢O de agresivo empefio para
que se hiciese algo por él aunque esto implicara hacer el papel de «pacien-
en? La evidencia clinica sobre este tema proviene mas del camino que to-
16 en el curso de las entrevistas que de la postura que asumi6 o de su im-
posibilidad de establecer una peticion. Parece haber pedido (o haberse
«quejado») bastante en el servicio asistencial. Ademads, existen diferencias
culturales que desorientan frecuentemente al clinico.

También debe tomarse en cuenta otro problema. La orientaci6n te6ri-
ca del clinico afecta a la forma en que ve las cosas. Puesto que la teorfa de
constructos personales distingue entre hostilidad y agresividad, el hecho de
que A. S. no consiguiera exhibir su hostilidad patentemente € la situacidn
clinica no impide que presentara tendencias agresivas o una impulsiva 0s-
cilacién sobre este eje. Pero la posicion de A. S. en relacion con la agresivi-
dad no puede determinarse; y debe ser aclarada en las subsiguientes entre-

vistas terapéuticas. |
consideracion. El protocolo consigna

Tampoco debemos olvidar otra _ S
«algunos signos leves de afeccion cerebral organica, como la incapacl aa-
bara concentrarse y el deterioro de la memoria, que parecen ha’lb.er mfi]::a s
do con el paso del tiempo». Es de esperar que a los danos 0organicos
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ta clase les acompatien cambios en la agresividad y menos marcados o la
hostilidad (lo cual es otea razon para «|i.\=li“)!”i"l"~“)- Debemon recordar (ue
A. S, puede actuar mays agresivamente o medida que se recapere; de ser nsf,
también pueden salir a la oz alpunas evidencias de hostilidad,

Sigrios de hostilidad

Siempre que un clinico se enfrenta a un intento de suicidio debe estar
atento a las fuerzas hostiles que este acto puede expresar, Gon demasiady
frecuencia, la persona suicida utiliza tanto sus amenazas verbales como sy
tentativa para obligat a aquellos de quienes ha llegado a depender para 1y
confirmacion de su perspectiva social u suministrarle evidencia validacio.
nal. Esto sélo puede saberse examinando eada caso minuciosamente,

Por supuesto, si uno asume que la hostilidad es la tendencia a destruir
o hacer dafio a alguien, la conclusion es sencilla: diremos que el suicidio es
una muestra de «hostilidad vuelta hacia uno mismo». Y podemos ir mis le-
jos y sostener que la hostilidad se volvié hacia la persona porque no podia
escapar hacia el exterior. Lagica impecable, que cualquier clinico puede
comprender.

Pero la teoria de constructos personales no auspicia razonamientos co-
mo &ste. La hostilidad recibe una definicion diferente; ademds, no es una
fuerza motriz sino un ¢je de referencia sobre el que pueden proyectarse las
conductas. Al considerar a A. S. bajo este lente intentamos descubrir lo que
estaba tratando de conseguir. ¢Qué esperaba que sucediera? Si pensaba
que su accién obligaria a sus padres a ceder posiciones tendriamos una evi-
dencia de hostilidad. Si le parecia que el acto iba a producir una especie de
validacién artificial (por remota que fuese) para su construccion de la vida
también hablarfamos de hostilidad. Tal vez intentaba demostrar que su ma-
dre era una homicida. Pero de esto no tenemos ninguna pista, Ni siquiera
se menciona una posible advertencia suicida previa, Ademds, como hemos
dicho, la hostilidad es dificil de elaborar durante las primeras etapas del
contacto clinico.

Control por medio de la culpa

Sentir que uno ha ordenado su vida a través de la comprensién de las
perspectivas de los demis es conciencia de rol. Sentir que uno ha perdido
su rol, es culpa. Esto no significa que una persona se sienta culpable cuan-
do no consigue satisfacer las expectativas de los demds, sino cuando no lo-
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; adecuarse a 1215 expectativas que 50bre s minmy ge
g Je su percepeion de las creencias y juicion de “
tr La culpa se ase{nejg a la ansiedad; pero Iy (e
qales distingue cuahtqtllvanfentc entre las dos, Lo que subyuce
|a pérdida del r{)l S(fla i rol que uno se ha marcado g fa )
epciones sociales. L.a persona no se cnﬁ.:cnl‘u al caon conceptual de Jy u,
siedad’ sino al destlel'ro social de su [)1-91)1() sistema e vnlm‘(_‘r:, /\nf‘ (:““m“)

cperimenta culpa, siente que le han sido amputadoy |

: i6n interpersonal; : . bsus mecanismon e
conflrmacmn p » Y Por consiguiente, su contacto con g renlidud

haly fop
Lo demdn,

orfn d(t CONgErueioy e

o g .

‘ Ftie)-
H ln lfl_lllm 'h
2 de oy ey

SOCial' v l ’ l T
Acaso el ejemplo mas claro de culpabilidad en la anamnesis de A S

sea el descubrimlepto de que la hermana de su madre habfa muerto en el
hospital neoyorquino antes de que él‘pudicm visitarla, Lnta ey, evidente.
nente, una inferencia; pero su repentino cambio de actitud, acto seguido
y su esfuerzo para adaptarse a los descos de sumadre en lo que ataiifa n
Mary sugieren claramente que A. S. padecié agudas punzadas de culpa en
esta 0casion.

También aqui observamos la clasica relacién entre culpabilidad y hog-
ilidad. En respuesta a los sentimientos de culpa, A. S. escribié a Mary que
tenfan que «separarse», y le pidié que le devolviera el anillo de compromi-
s0. Cuando se hizo evidente que todavia habia un vinculo entre los dos, A,
S dice haber sentido rencor. Habia sido embaucado por la culpa, ¢Cémo
manejar a su madre sin dejarse embaucar de nuevo? Asi, s¢ sentia culpable
por haber dejado a su madre desamparada mientras la hermana de ésta mo-
ria; y se sentia hostil porque el sentimiento de culpa lo habia devuelto al
principio del circulo vicioso.

No hay nada en el protocolo que indique el efecto que A. S. anticipa-
ba que tendria su tentativa suicida sobre su rol. Habfa tratado de matar al
hijo de su madre: ¢se sentia culpable por ello? ¢O es que pretendia reins-
taurar un rol infantil, quiza ejemplificado por el aliciente a la atencion de
su madre, o incluso por las dos leches malteadas que tan bien simbolizan sus
mis profundos anhelos?

Debemos también tener en cuenta que habia empezado a estructurar
su rol en términos de otras figuras; indudablemente, Mary y la chica de la
que se enamord durante su ultimo afio en el ejército estuvieron involucra-
das, al igual que su hermana. Quizés tuvo algo que ver el divorcio de ésta.
Seguro que sus truncados intentos de casarse con Mary y con Ja otra clnc:u
le hicieron sentir que no habia estado a la altura del liston que s¢ habfa
construido a partir de sus sentimientos por ellas. .

Vale la pena explorar en profundidad una frase de esta parte dcl pro-

- tocolo. Al hablar de la segunda chica dijo: «Sentia que me estaba enamo

|
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de ella, y era muy dificil para mi decitle clla que era oy .
rando deella, y si lo craen realidad». ¢Lis que habfu aleanyg ), 10 o

Pun.

I he
[“ l‘(l(:' (v“

el tiempo supc q"l‘{qcién de estar cn:u'nnmd() craamenazantey () bie
S Cll ,qlgll,crltliegfl‘es sentimientos sin scnl:irﬂsc (Tlll|):'||)l(3i' Y miy (
Ecc))(sh;{n]gcle{;, gcontribuy’é c'l rccuc1.‘dlo ‘dc ';u l!lC:.ll‘):ll.‘l(liIlfl .]mru fu,h'nilir ity
relaciéon amorosa a su pérdida de rol, lblllbLll]l-l~ll]]l(i']‘lfl) ¢ QIU'I]-",“J Ll vy i
podria decirle que la amaba porque, ce “i ?LP\I/I'O-J-LL ;’0, llflu'l(tz;(_' configyyy,,
do el punto de vista de sus padres acerca de Mary; y la parcja hubje

un suceddneo, un recuc

i i : e i
rdo constante de su propia incapacidad pagy o
firmar su forma de vida.

A Con.

Preguntas

¢Trataba A. S. de terminar con su vida o de validarla?

Hemos de volver a los temas fundamentales expuestos en un principio,
;Tenemos alguna evidencia de que A. S. haya dcdicz}d‘o su vida a un pro.
pésito que hubiera debido abandonar para seguir viviendo? Es evidente
que disponemos de poca informacién; pero, si habia ese propésito, debig
ser establecer su independencia como persona. Estaba en quicbra; habiy
gastado su tltimo centavo. Podia pedir ayuda; pero eso es precisamente lo
que, al parecer, estaba decidido a evitar. Dejar de comer hubiese atrafdo
una generalizada e indeseable preocupacién por su bienestar; y sabia (aca-
so demasiado bien) que no podria pagar la cuenta del doctor. En clecto: si
hubo un camino en firme que A. S. eligiera seguir, parece haber sido ¢l ca-
mino a la independencia. Pero sin importar lo que concluyamos a pattir dcl
protocolo, esta pregunta sélo podria responderse en las entrevistas tera-
péuticas posteriores.

Consideremos las dos condiciones limite para acabar con la propia vi
da: el realismo absoluto o el caos absoluto. De las dos, la segunda es la que
parece aplicarse al caso de A. S. Seguro que afronté una realidad inexora:
ble al comprar su iltima leche malteada; pero la imagen global indica una
perspectiva cadtica, o ansiedad (como la llamarfamos en la teorfa de cons
tructos personales). Es mas plausible que A. S. haya intentado acabar con
su vida, no validarla.

Es interesante comprobar que dos de sus tltimas acciones, la comp™
dela leche malteada y tomar un bafio, fueron dirigidas aparentemente 11101'
construcciones profundamente arraigadas. Puede que fuesen Prc"crl:; LSC'
:Sl:;’ “;15, que no fuesen téciles de etiquetar ni de analizar. A. 5. s¢ ejlai;:(:\li;:'o”

» después de que le extirparan las amigdalas a los once anos, 10
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‘ildil. }I'[ otr
Y AV CD OV ) L 10
colo qUE PArece exXpresar constructos mc\,erbalcys £ c{ragmcnto
’ que A. S,

lespertarse temprano por la mafiana y bajar las escal

ara vestirse frente al cdlido hogar. En alguna Par‘te C[;(;f S At
entos, el clinico puede esperar construcciones vagamente fortffuf:cti?lss 5
e ayuden @ imaginar cl estado mental en el que A. S. ingiri6 los barbit?u-e
cos, Y esta imagen puede iluminar la estructura bisica de A. S. y, por v
e, Sus recursos. - V.Y, por con-

priSﬂ p

siguient

«Algo mayor que yo MISIO»

La expresion «necesito algo mds grande que yo mismo» es un tépico
del discurso motivacional; pero A. S. le otorga un significado particular al
siadirle la frase: «Un sentimiento de que en mi hogar me comprenden»,
Habia terminado por depender de este sentimiento de comprensién como
su evidencia para la mayor parte de su construccién de la vida, y particu-
lrmente de las relaciones de rol. Probablemente, todos necesitemos de al-
g0 mayor que NOSOtros mismos. Y ese algo mayor es el mundo de la reali-
dad, y la sensacion de estar en contacto con él. Porque perderlo es perder

un asidero con el futuro: descubrir que la empresa vital de enlazar pasado
o. En el sentido mds general posible, A. S. intentaba

y porvenir ha fracasad
blecer el tnico pie firme en el mundo real del

decir que le hacia falta resta
que habia disfrutado.

Pero spor qué no consiguid trabajo?

ue pas6 si A. 5. hubiera sido capaz

Sin embargo, un proposito co-
a de verdades ha per-

Puede que no hubiese pasado lo g
de hacerse el propésito de independizarse.
mo este fluctda mucho y mal cuando el propio sistema de \ :
dido su validez. A. S. dice: «Hubiese mirado los perlod.lcos e intentado
conseguir un empleo, pero parecia que no podia dar el primer paso. Antes

. ' ‘ aba, y te-
los miraba, pero ya no. [...] Y todo el tiempo, mi humor empeor:il? )Y /
‘ familia». Bajo estas €Ob iciones,

Nia ganas d : ;
e cortar las relaciones con mi :
‘ flictos internos para Justrar sus

estaba demasiado preocupado por sus €Of afrontaba no se
Zapatos y poner buena cara a un entrevistador. La tarea que @

Podia reducir a la bisqueda de un empleo.
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v d e . 7
¢ Por qué se marché a América del Sur:

La tinica relacién, fuera de su familia que parece haber arr aigado e I

fuvo con la chica sudamericana. Por ar%a.chdura, a8 objeciones
que sos . tereotipado: le hicieron saber que g, formg,

cter es
sus padres eran de cara [ ol ;
de vida no casaba con la supuesta forma de vida d .Y siA S, Querig

abandonar totalmente sus antiguas apuecsltaszdc'qg_e mCJOI’1 lugar para ¢,
que el que se identificaba con una formq e Vlda 1an]1§tra. mente Opuesta

Indudablemente, fue una aventura imprudente. El mismo admite gy
tard sélo una tarde en decidirse. Adem.as, debemos recordar que, en este
momento, Mary se habia vuelto descon51d-er’ada, cosa que A. S, achacaba g
sus padres. Acaso en América del Sur existian mas personas del tipo qye

Mary habia sido antes.

Planes para la psicoterapia

Los planes psicoterapéuticos deben tener siempre en cuenta los cons-
tructos personales del terapeuta, igt}al que los del chénte. Quiza inclusg
mds, porque no siempre puede confiarse en que.los clientes mantengan 4
los terapeutas sobre la pista. En otras palabras, si el terapeuta de A, S era
psicoanalista, es mejor disefiar el programa en términos analiticos que
arriesgarse a la confusién de seguir planes de constructos personales vistog
con un prisma analitico.

Desde la perspectiva de los constructos personales, el objetivo de la
psicoterapia es restablecer e intensificar los procesos psicolégicos uni-
versales que hacen de la vida una propuesta en movimiento. El cliente ne-
cesita una dosis suficiente de estructura para hacer sus apuestas, canali-
zar sus esfuerzos agresivos y aceptar sus pérdidas. Necesita experimentar
con alguna nocién de lo que est4 en juego. Necesita acceso a varias for-
mas de realidad para usarlas como evidencia validacional. Necesita dis-
poner de una metodologia para tratar con su mundo por partes y no en
términos catastréficos. Necesita relaciones de rol para tamizar los resul-

tgdos sociales y sostenerse como un individuo: en relacién con, pero dis-
tinto de, las demis personas. Necesita una estructura bisica que no se vea
muy afectada por las vicisitudes diarias de |4 vida. Por tltimo, necesita sa-
ber que el final de su terapia no serd un estado terminal de bienestar, si-

1o un curso de accién en el que embarcarse y que podré redibujar lo
largo de su vida.
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as terapéuticos inmediatos

probler

[in este Caso tenemos el problema de la rehabilitacion médieq
considerarse en los planes psicoterapéuticos, of (c,.()l acion médica. Debe
aracion estructural (lc.l)id:l ala traqucotom;’a. [s dl:.(::g,mfﬁﬂ, de Cllﬂ]qu'if: '
¢ requicr? de un tratamiento médico somitico. gl cl “"i’tl‘)tr"u‘, gt también

mbulatorio con celeridad, deben resolverse los prob ; «l{nlurlto se vuelve

a-d, cia. También deben afrontarse otros prol A de empleo y re-

sidencia. A S, se present 0$ px,ol).lcmas de ajuste inmediato:
Ja forma en que . . 5 presentara a los entrevistadores de empleo v :

amistades; cémo utilizard los recursos e . U0 851

puevas auem e e s recursos educativos y recteativos; c6-
mo manejara las fechas de sus entrevistas psicolégicas. ’

Para tratar!(’) I HLIkA clinica d? higiene mental de la administracién de
yeteranos delle)‘erm'tC_), debemos diagnosticarle una incapacidad relaciona-
dacon el servicio ml,lltal'. Estuviese o no implicado éste, la nocién misma de
«incapaCIdad relacionada con el servicio» es perjudicial para la psicotera-
pia; especialmente en un caso de esta clase, y mucho mas cuando la psico-
terapia s€ contempla desde la teorfa de constructos personales. Aquella no-
cién sugiere, de modo muy desafortunado, que las dificultades psicolégicas
de la persona fueron causadas por acontecimientos externos, no por la for-
ma en que se enfrent6 a ellos.

Contando con todas estas suposiciones pragmaticas, pensamos que la
oterapia de A. S. puede establecerse sobre una base ambulatoria. Lo
| programa se iniciase de inmediato; y los planes de largo
on toda la precision posible, mientras la reciente
experiencia esté fresca en la mente de A. S. y antes de que se perfile algin
otro tipo de ajuste. Por cierto, la relacién con su terapeuta, crucial en este
caso particular, ha de entablarse sin demora; y A. S. debe ser consciente de
que continuaré hasta después de que haya sido dado de alta. En ciertos as-
pectos, la experiencia que ha tenido sirve como una terapla de ghoquc; y
como en todas las terapias de choque, cuanto antcs s forme el vinculo te-
rapéutico, mejor. Con demasiada frecuencia s¢ tiende a esperar que Fl pa-
ciente vuelva a estar «en contacto». Pero €so €s un error; es neczesarlxo co-
menzar el trabajo antes de que el paciente haya recuperado su vinculo con

el mundo cotidiano.

rep

psic
mejor seria que €
plazo deberfan trazarse ¢

Elaboracién del sistema de constructos

ma de constructos de A. S. co-

n necesarias y la forma en que

Hasta ahora sabemos muy poco del siste
nos lleva a disenar

Mo para anticipar las reformulaciones que 9 e
han de favorecerse. La teoria de constructos person
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pios términos del cliente y no en térming, d
e

. 3 al. ., area deja
de ser puramente vcnica y se convierte en una conceptualizacién creqrjy,

Cliente y terapeuta trabajan en equépo, sin qfuoci Iilﬂt(cigapeuta haya de espe.
rar pacientemente 2 que el cliente a 99t1€ 3l dad de id pensar

Parece que A. S. tiene la necesaria clarl a1 be i e;l\sd COmO para expre.
sar amplias porciones de su’perspectflva endpa ?1 rlas. 1e[§nas’ parece dig.
puesto a aventurarse €n las 4reas confusas, Once as palabras lfe fauan pe-
ro puede expresarse con gestos y lagrlmasl. on Esta combl_nauén de
habilidades ventajosas, tan aprec1a'bles en cualquier cliente de Psicoterapis,
no sera demasiado dificil conseguir que alguno's de los constructos preyer.
bales sean formulados con la precision necesaria para examinarlos y some.
terlos a prueba. : :

Pero esto no es més que una conjetura. Si A. S. se lanza a tratar g
problemas en vagos términos de fglta de valor y hostlhd.ad generalizada, ¢]
terapeuta ha de anticipar un trabajo muy prc.){ongadq. Si este peligro se in.
sintia, serd importante mantener la elaborac:lop del sistema de constructog
bien estratificada; y tomar con cautela cualquier zzsight elusivo en expan.
sién. Es necesario tener en cuenta, sobre todo, las dos ranuras ya mencio-
nadas en las que A. S. puede oscilar: dilatacién-constriccidn y agresividad.
Hasta que la naturaleza de estas dimensiones de constructos no salgaala
luz, el terapeuta debers estar extremadamente alerta.

. ; o
: rvenciones en los p . ST
CTLaSnl::ICCISién dogmitica de la realidad o la psicodindmica. La ¢
algun:

Establecer relaciones que funcionen con los padres

El terapeuta tendré que resolver una dificil cuestion en la primera par-
te del juego. ¢Habran de formar él y su cliente una relacién de rol con sus
padres? ¢O preferirin constrefiir el campo y minimizar la interaccién con
éstos? Esta decisién puede posponerse hasta haber explorado los recursos
sociales del cliente; pero no mas alla.

Todo indica que la terapia no podra alcanzar un fundamento de cons-
truccién estable a menos que asuma el primer derrotero. Hay demasiadas
construcciones al nivel de la nutricién y la culpa primitiva de que una sim-
ple subrogacién por un mundo de relaciones adulto es impensable. Inclu-
50 si el terapeuta esta dispuesto a admitir un rol transferencial muy depen-
diente, el padre y la madre son una parte tan importante del mundo de A
S. que no los podra dejar al margen.

Sospecho que esto no sers del agrado de A. S. Pondré objeciones, €¢
:i;gecgl guando empiece a sentir que ha descubierto un nuevo ?Sidefo a Ia

a. Lada vez que explore las relaciones con sus padres petcibird Jas antl
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amenazas, acechantes ante 4.

Jas claves de la realidad y la verdad, y ¢] info » € atesora cop vehemenci

® entifica a pesar de si mismo, N, e Iitunado padre, con quien A Sa
Bt =Y a retrat 3 ' !

se irrite con su terape 4 O comodo;
S. se ~ 27 "thapeuta por ponérse, ante los oj 0d0sy puede due
Pero es un retrato, no una fot 05 0jos.

ografia; yp

- ‘ I'etrat A )

rado, y €sto €8 lo que debe comprender, Pyede pin? que él mismo hy pin-
a

no menos exactas y mucho ms reveladorag, Mz irlo de otras maneras,
pucdc validarse quumte la exploracign agrc;siva Sdallln, este nuevo boceto
rentales. Ambos mlemb’ros d’el equipo terapéuticOe as personalidades pa-
dosis'dc pericia; pero 301’0 asi A. S. podrs otorgar s ﬂeggsnaran una buena
incipiente, lo cual sentara profundos cimientos pa o S perspectiva
personalldad- bara su nueva estructura de

’ Los terapeutas suelen ver con malos ojos a los progenitor -
cial a la madre. Dado que las madres juegan un l genitores, en espe
rrollo de la personalidad de los clientes, s fécﬂpa5:1prlnC1pal en el desa-
en competencia con ellas. Los clientes sueleq anclgr susO S Lerapeutas entren
decuadas en sus madres; y por eso se llevan 15 impresiég?nst:;i??nes ina-
rapeutas lo hacen) de que esas «brujas perversasy se los ir};puSiefglns:rs; gt::
fiosamente.

La teoria de constructos personales, a través de su posicién basica. nos
permite superar esta falacia sujeto-predicado. Esperemos que nos ayu,de a
evitarla en el caso de A. S., a medida que recibe ayuda para reconstruir a su
madre. Ademds, es muy probable que sea ella, y no A. S., quien haya SOpor-
tado el mayor sufrimiento. Ella debe afrontar tanto la culpa como la ansie-
dad. Como es una persona agresiva, tal vez trate de conducir la situacién
mediante la hostilidad, cerrandose a la posibilidad de recibir apoyo y com-
prensién. Pero esto no significa que el terapeuta enterado, o el hijo percep-
tivo, deban abandonarla. Tampoco al padre. Con todo lo que ha sucedido,
¢qué mas podria necesitar éste para confirmar su propia incapacidad?

Este no es lugar para elaborar las técnicas que se derivan de la teorfa
de constructos personales. Evidentemente, cada terapeuta la empleara pa-
ra idear técnicas que no se les ocurririan a otros. Y en la terapia de cons-
tructos, con frecuencia los clientes disefian sus propias técnicas.™ Y asi es

de este comentario hecho sélo de pasada pero
], radical e innovadora. Considerar al cliente co-
s no es nada frecuente en la his-

* Es dificil apreciar el inmenso valor
que constituye en sf mismo una idea semina Inn
mo capaz de disefiar sus propios procedimientos terapeutico i
toria de la psicoterapia, y sélo recientemente encontramos voces que pr?ipone i
idea (Anderson y Goolishian, 1992; Duncan, Hubble y Mlu?r’ 1997, c}fa)o}s] - 02 reserta-
cién). En otro lugar (Feixas y Neimeyer, 1997, citado en'la introduccion), cﬁ?me%ropusa

O un caso empleando esta perspectiva, es decir, las técnicas que el propto

Nota del compilador en castellano.)
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como debe ser: porque ¢de qué sirve una lt)‘?f.ﬂpla que produce
mentalmente asépticos e Incapaces de conc.:?l 11? Pcf)f su p’ri)pm cue
vas maneras, buenas o malas, de vivir sus Vi asl ii e qué le servir
salvarse de su confusion actual para navegalila a grllzva, sin el ingenjq Para
inventar su propio modo de salir de los pro emas? Esperemos que I ey,
pia ponga sus pies en la tierra sobre una nueva carrera: una cartera haci |
futuro.

ClienteS
Nta nye.

faaA. S,
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